CARMINA NUNEZ CANAS

RESUMEN PROFESIONAL

Actualmente gestiono dos marcas: Lemon Jelly Marshmallows (LIM) desde que la fundé en 2012, proyecto
pionero en Espana que comenzo6 con la finalizacion de una gratificante etapa de mas de 12 anos como
Directora de Sistemas de Informacién en Bankia. Y en junio de 2024, fundo una nueva marca personal CNC |
Servicios de Setting y Closing, respaldada por la formacion de alto nivel del prestigioso Instituto Setter y cuyo
objetivo es optimizar el crecimiento de las marcas aplicando técnicas avanzadas. Estas experiencias me han
proporcionado una gran capacidad de gestion y liderazgo, un alto nivel de asertividad, empatia y un profundo
autoconocimiento. Al fusionar mi experiencia en gestidon con mi pasién por la empresa y la tecnologia, logro
posicionar a LUM como la 1% empresa en Espana en elaborar y comercializar nubes gourmet.

HISTORIAL LABORAL

= CEO/Founder

Junio 2024 - Actualmente

En CNC | Servicios de Setting y Closing - www.appointmentsetter.info - Madrid
Julio 2012 - Actualmente

En LEMON JELLY MARSHMALLOWS (M) - www.nubesgourmet.com - Madrid

= Directora Area de Informatica y Sistemas de Informacién
Agosto 2010 - Julio 2012
BANKIA (Obra Social) - Madrid

= Directora Area de Informatica y Sistemas de Informacién

Septiembre 2002 - AQOStO 2010 ~ " El 4rea de Sistemas de Informacion que gestioné
CAJA MADRID (Obra Social) - Madrid durante 12 afios, daba servicio a més de 100
. L. centros de la Obra Social: 39 Bibliotecas, 40

= Coordinadora de Informatica Espacios para Mayores, 11 Escuelas de Idiomas, 9
Septiembre 2000 - Agosto 2002 Salas de Exposiciones, 8 Auditorios y los SSCC. En
- . esta etapa, desarrollé las soft skills descritas y me

CAJA MADRID (Obra SOCIal) - Madrid _ especialicé en la direccién y gestiéon propia del

area. Ademads, el fundar y dirigir la 1 empresa

= Analista funcional y Analista de programacion 5 i)
espafiola en comercializar nubes gourmet

Septiembre 1999 - Agosto 2000 durante otros 12 afios, me ha permitido seguir
CAJA MADRID (Obra Social) - Madrid desarrollando estas habilidades, adquiriendo

nuevos conocimientos y experiencia en la gestion
= Auxiliar administrativo contable y Analista funcional de equipos y proyectos.

Septiembre 1996 - Agosto 1999
CAJA MADRID (Obra Social) - Madrid

= Formadora técnica
Septiembre 1996 - Agosto 1999
CAJA MADRID (Obra Social) - Madrid

= Formadora para Ministerio de Agricultura, Pryca, ...
Mayo 1998 - Junio 1999
EXPERTOS EN SERVICIOS DE CONSULTORIA EXES SL - Madrid

= Programadora
Enero 1996 - Abril 1998
KEYSON SISTEMAS - Madrid

= Técnico de Bibliotecas
Junio 1990 - Agosto 1996
CAJA MADRID (Obra Social) - Madrid, Espana

= Programadora, formadora y vendedora
Abril 1987 - Junio 1990
KEY INFORMATICA S.A. - Madrid, Espana


http://www.appointmentsetter.info/
http://www.nubesgourmet.com/

EXPERIENCIA PROFESIONAL

SOFT SKILLS

Resolucién de problemas - Capacidad de adaptacion -
Capacidad de aprendizaje - Organizacién - Liderazgo -
Responsabilidad - Trabajo en equipo - Resilencia -
Proactividad - Versatilidad - Integridad - Optimismo -
Perseverancia - Flexibilidad - Actitud positiva - Saber
escuchar - Creatividad - Colaboracidn - Cortesia personal
y profesional - Etica - Empatia - Gestién del tiempo

FUNCIONES

Direccién y coordinacién de equipos - Direccién y gestion
de proyectos - Disefio, implantacién y mantenimiento de
SW y HW - Aplicaciones y desarrollos especificos -
Desarrollo web - Explotacidn de datos - Gestién de todos
los recursos informdticos - Prestacion de servicios de Tl -
Mantenimiento y optimizacién de todas las plataformas
Plan estratégico del Area - Presupuesto de
inversién y mantenimiento - Gestidn de licencias e
inventario Compras informaticas y contratos
Negociacién - Asesoramiento a las Areas - Redaccién de
documentacidén: procedimientos, protocolos y manuales
- Hablar en publico y en medios - Formaciéon continua a
empleados (+ de 300 junto con Direccién) y participacién
de ponente en multiples actos.

creadas -

FORMACION

HARD SKILLS

- Lenguajes de programacion: Visual BASIC, C++, Cobol, SQL

- Motor de Bases de datos: Oracle

- Sistemas Operativos: MS-DOS, Unix, Windows

- Metodologia para la Direccién de Proyectos: MS PROYECT

- Desarrollo Web: Dreamweaver, WordPress, Constructor DIVI

- E-Commerce: Woocommerce

- |A generativa: Chap GPT, Copilot, Gemini, Leonardo, MidJourney ...

LOGROS EN DIRECCION DE PROYECTOS

- Disefo, implantaciéon y explotacion de: Web y OPAC de Bibliotecas.
Impantacidn de dispositivos de conteo de personas en 50 centros. Sistema
Integrado de Gestidn de bibliotecas MILLENNIUM en 40 bibliotecas. 35
Salas de Informatica. 22 Aulas multimedia.

- Transformacién digital integral de Obra Social Caja Madrid (Gecesa):
COMUNICACIONES: implantacién de la VPN. HOSTING: centralizacién y
explotacién de datos y aplicaciones. CORREO: creacion desde cero para 300
empleados. SW: desarrollos estandar y ad hoc. HW: todo el equipamiento
necesario mas servidores y 400 equipos distribuidos en todos los centros.

- Plataforma de gestién y comunicaciones de La Casa Encendida (Madrid).
- Creacion de Lemon Jelly Marshmallows: 3 lineas de negocio: elaboracién
y comercializacién del producto, formacién (cursos, talleres y catas) y libro.
- Creacién CNC | Servicios de Setting y Closing: apoyada por una formacién
de excelencia en el prestigioso Instituto Setter.

Grado en Ingenieria, Informatica técnica de gestién

Universidad Pontificia de Salamanca

Direccién y gestiéon de proyectos
Universidad Pontificia Comillas ICAL ICADE

Direccion Estratégica
La Salle International Graduate School

Gestion y Administracion de empresas
Instituto de Formacion IFES a través de la CAM

Técnico en Microinformatica profesional
Consejeria de Educacion de la CAM

Certificacion Appointment Setter - Marketing digital (Actualmente)

Instituto Setter

FORMACION COMPLEMENTARIA

Habilidades directivas

e 'HABILIDADES DIRECTIVAS'. Universidad Pontificia de Comillas, ICADE. Madrid. 7 horas.
e 'ENEAGRAMA: SU APLICACION EN LA DIRECCION DE PERSONAS'. Universidad Pontificia de Comillas,

ICADE. Madrid. 7 horas.

e 'PRESENTACIONES ORALES Y ESCRITAS'. Universidad Pontificia de Comillas, ICADE. Madrid. 7 horas.
e 'GESTION DEL TIEMPO Y REUNINONES EFICACES'. Universidad Pontificia de Comillas, ICADE. Madrid. 7

horas.

e 'COMO GENERAR COMPROMISO ENTRE NUESTROS COLABORADORES'. Universidad Pontificia de

Comillas, ICADE. Madrid. 7 horas.
Negociacion

e 'NEGOCIACION AVANZADA'. Universidad Pontificia de Comillas, ICADE. Madrid. 14 horas.
e 'GESTION DE CONFLICTOS Y NEGOCIACION'. U. Pontificia de Comillas, ICADE. Madrid. 7 horas.



Direccion y Gestion de Proyectos
o 'DIRECCION Y GESTION DE PROYECTOS' por Adriano Coronel, Universidad Pontificia de Comillas, ICADE.
Madrid. 20 horas
'DIRECCION Y GESTION DE PROYECTOS'. Bucero PM Consulting. 16 horas.
‘GESTION DE RIESGOS'. Bucero PM Consulting. 16 horas. 14 PDUs.
‘GESTION DE CALIDAD DE PROYECTOS'. Bucero PM Consulting. 8 horas. 7 PDUs.
'ESTIMACION Y PROGRAMACION DE PROYECTOS'. Bucero PM Consulting. 16 horas. 14 PDUs.
'FUNDAMENTOS EN LA GESTION DE PROYECTOS'. Bucero PM Consulting. 16 horas. 14 PDUs.
Desarrollo Web
e 'DESARROLLO WEB con NVU, HTML, E-Commerce, JavaScript, PHP y PowerBullet'. Formacién y Futuro,
On-Line. 300 horas.
e 'DISENO WEB CON DREAMWEAVER'. Comunidad de Madrid. 40 horas.
Sistemas de Gestion de Bases de Datos y programacioén
e 'TECNICO DESARROLLADOR DE ORACLE." Curso “Sistema de Gestion de Bases de Datos Relacionales
ORACLE". Aplicaciones en entorno Multiusuario. Impartido por ORACLE Ibérica S.A. a través del Instituto
para la Formacion de la Comunidad de Madrid. 325 horas.
e 'PROGRAMADOR EN LENGUAJE BASIC'. Academias Nobel. Madrid. 100 horas.
Documentacion
e 'BIBLIOTECONOMIA Y DOCUMENTACION'. Atenea Comunicacién y Mezcenazgo. Madrid. 35 horas.
o 'APLICACIONES LIBRES PARA BIBLIOTECAS Y CENTROS DOCUMENTACION'. SEDIC. Madrid. 12 horas
e 'SEGURIDAD INFORMATICA Y SOFTWARE LIBRE EN BIBLIOTECAS Y CENTROS DE DOCUMENTACION .
Fundacion German Sanchez Ruipérez. Madrid. 12 horas.
Miscellaneous
'FORMADOR DE FORMADORES'. CESMA, Escuela de Negocias, Madrid. 30 horas.
e 'PRESENTACIONES EFICACES'. InforPress Grupo. Madrid. 16 horas.
e 'CONSULTOR EN MARKETING GASTRONOMICO'. Market Cursos. Online. 14 horas.
e 'COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS EN CONSERVA". CIFE. Madrid. 400 Horas.
e 'APPOINMENT SETTING, TRIAGE Y CLOSING'. Certificacion Instituto Setter. 1 afio, actualmente cursando.

IDIOMAS

Espaiol: Idioma nativo

Inglés: C1
- r 1 7 §
Avanzado

PONENCIAS

- Desde 2014 a 2021 participando en los “Encuentros Anuales entre Empresarias y Emprendedoras de Madrid”,
organizados por Fundacion Mujeres, mayormente en calidad de ponente e incluso como moderadora de mesas,
contribuyendo al intercambio de ideas y conocimientos entre mujeres lideres del &mbito empresarial.

- 2008 — Ponencia: "Los sistemas de explotacidn y recuperacion de la informacién en la Red de Bibliotecas de
Caja Madrid". Jornadas FADOC de la Universidad Complutense en la Facultad de Documentacién.

PREMIOS

Seleccionada por la Sociedad Europea de Fomento Social y Cultural como candidata para la II Edicion del Premio
Europeo a la Calidad Empresarial, por la trayectoria profesional y compromiso con la Excelencia.

LIBROS

“ISUbete a las nubes! Deliciosas recetas para hacer nubes de azlcar”, es el primer libro publicado en Espafiay en
espafiol sobre nubes de azucar. ISBN: 978-84-441-0555-0.

LINKEDIN

Perfil completo, entrevistas, articulos, recomendaciones, actividad, paginas comerciales, participacién en jornadas
y foros, historia laboral completa con funciones y logros. Enlace: www.linkedin.com/in/carminanufiezcafas
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